Mit der Tradition aus fast 130 Jahren und der Innovationskraft
eines der fihrenden Fahrradmarken in den Niederlanden
produzieren wir mit 450 Mitarbeitern jahrlich ca. 350.000
Fahrrader in einer der modernsten Fahrradfabriken der Welt.
Da wir in Deutschland weiter expandieren, suchen wir
Mitarbeiter (m/w/d), die sich mit uns unter dem Motto
,Nothing rides like a Gazelle® auf den Radweg machen mochten.
Aktuell suchen wir:

CRM-Marketing Assistenz (m/w/d)

Dein Profil:

« Du bist ein top organisiertes Allround-Talent und ftihlst dich
den Bereichen Customer Care & -Service (On- und Offline)
genauso gewachsen, wie der Kundenkommunikation in
der Social Media-Welt

- Mit Deinem Engagement zur Kundenbetreuung
steigerst Du die Kundenzufriedenheit und
Weiterempfehlungsbereitschaft

.

Du bist kundenorientiert, kommunikativ, genau und
ergebnisorientiert

Du bist eine starke Personlichkeit, die die Fragen und
Winsche unserer Endkunden schnell analysiert, um mit
ihnen die richtige Losung zu finden

Du entwickelst Konzepte flr ein nachhaltiges Community-
Management

Du erstellst und pflegst Reports

Du baust eine langfristige und vertrauensvolle Beziehung
zu unseren Kunden und unserer Social Media-Community
auf und reagierst dabei stets schnell, gelassen und
kompetent

Du beweist eine aktive Hands-on-Mentalitat und bist ein
echter Teamplayer

.

.

Du tragst zur Shopoptimierung- und Pflege bei und
agierst in Zusammenarbeit mit unserem Team aus den
Niederlanden

Du verflgst tber verhandlungssichere Deutsch- und
Englischkenntnisse

Das bieten wir Dir:

Es erwartet Dich ein attraktives Gehalt, hervorragende
Arbeitsbedingungen in einem international agierenden
Traditions-Unternehmen, ein spannendes Arbeitsumfeld
und zahlreiche Weiterentwicklungsmaoglichkeiten.

Interesse? Dann schick uns Deine aussagekraftigen
Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebenslauf mit Foto,
Zeugnisse) per Mail an n.gellert@gazelle.de oder per Post an:

Gazelle GmbH / Marketing « Frau Nathalie Gellert
Schwalmstrake 301 (Monforts Quartier 33)
41238 Monchengladbach

www.gazelle.de Gazelle @



